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Hacia una intervencion de calidad

Aplicacion Experiencias y Buenas Practicas

“Buena prdctica 2: Centralidad del buen trato”

Residencia VILLA JORGE YARUR BANNA

Fecha de aplicacién 27/07/2022

Este documento tiene por objetivo compartir las distintas buenas prdacticas que has
podido aplicar en este segundo ciclo de aprendizaje sobre la centralidad del buen trato.

Para sistematizar lo aplicado te invitamos a completar la siguiente ficha, posteriormente
enviala a tu comunidad de WhatsApp .

Preguntas Experiencias y Buenas Prdcticas
orientadoras

Con Amor y Paciencia
Coloca un titulo a tu

practica.

sCudles fueron las Hablar con NNA, escucharlas y ensenarles dia a dia. Habitos, participar en
conjunto. Con sus pares, tante en los quehaceres. Como hasta aprender a
cocinar. Hacer actividades . Como méndalas hasta adornar la casa. Cada vez,
que uno les dice que bello o que bien te quedo. Ellas responden. Con una
sonrisa @

¢Quiénes estuvieron | NNA

involucrados en las | ETD

acciones o actividades
clave o relevantes
aplicadas?

acciones o actividades?
(Ejemplo: Educadoras,
NNA, equipo técnico,
directoras, entre otros)

Porque aprendo, cada dia mas y las nifias lo agradecen y aprenden tmb.
éPor qué seleccionaste

esta buena practica?

$Qué fue lo mas Aprender y realizar actividades.

significativo de lo
aplicado?

2Qué otras acciones te | El por favor y gracias. Siempre..
planteas respecto a la
centralidad del buen
trato?

2é ELBEY creciendo juntos II(O_ sttt de nformatiea Bt plicaicion Experiencias y Buenas Practicas



PR TEGE

Hacia una intervencion de calidad

Aplicacion Experiencias y Buenas Practicas

“Buena prdctica 2: Centralidad del buen trato”

Residencia VILLA JORGE YARUR BANNA

Fecha de aplicacion 01-08-2022

Este documento tiene por objetivo compartir las distintas buenas practicas que has podido aplicar en
este segundo ciclo de aprendizaje sobre la centralidad del buen trato.

Para sistematizar lo aplicado te invitamos a completar la siguiente ficha, posteriormente enviala a tu
comunidad de WhatsApp.

Preguntas orientadoras Experiencias y Buenas Practicas

Coloca un titulo a tu practica. | trgtémonos como nos gustaria que nos traten

¢Cudles fueron lasaccioneso | cygndo llegamos a conversar con alguna nna
actividades clave o relevantes Lo
aplicadas? recalcamos hdbitos de saludo y buen trato con
nuestro ejemplo, también en el momento de alguna
actividad reforzar las buenas palabras para

nuestros pares y asi poder tratarnos con carifo y

respeto.
¢Quiénes estuvieron —equipo salud
involucrados en las acciones o
actividades? (Ejemplo: _
Educadoras, NNA, equipo nna
técnico, directoras, entre
otros)
¢Por qué seleccionaste esta porque uno se siente bien después de un buen trato,

buena practica? . .
es agradable, satisfactorio.
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ZQ‘I‘é f“:’; 'Odmfs significativo | g5 significativo cuando ves alguna conducta que no
e lo aplicado? B . .

tenian antes y ahora ves un cambio significativo en
forma positiva, alentador.

¢Qué otras acciones te las acciones que planteo son mds bien el respeto
planteas respecto a la . . .
centralidad del buen trato? en la rutina diaria, por ejemplo el saludo, el

agradecer, el pedir por favor, recalcar algo positivo.
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Hacia una intervencion de calidad

Aplicacion Experiencias y Buenas Practicas

“Buena prdctica 2: Centralidad del buen trato”

Residencia

Fecha de aplicacion

Aldeas SOS Malleco Angol

02/08/2022

Este documento tiene por objetivo compartir las distintas buenas practicas que has podido aplicar en
este segundo ciclo de aprendizaje sobre la centralidad del buen trato.

Para sistematizar lo aplicado te invitamos a completar la siguiente ficha, posteriormente enviala a tu

comunidad de WhatsApp .

Preguntas orientadoras

Experiencias y Buenas Practicas

Coloca un titulo a tu practica.

Cocinando con un buen trato y agrado.

aplicadas?

¢Cudles fueron las acciones o
actividades clave o relevantes

Fue en realizar una actividad en que los
adolescentes participaron, en donde ellos cocinany
sirven a los demd@s nifios y tias de la casa. Siendo
un ejemplo para los mdas pequefios y asi formar
mejores personas a través de ser servicial, tener una
buena actitud al momento de preparar y servir los

alimentos a los demés.

¢Quiénes estuvieron

actividades? (Ejemplo:
Educadoras, NNA, equipo
técnico, directoras, entre
otros)

involucrados en las acciones o

Educadora, adolescentes y nifios.

éPor qué seleccionaste esta
buena practica?

Por qué es que es fundamental cémo ellos
aprenden a tener una buena actitud, al ser servicial
con tus pares y en esta prdctica realizada deja
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Hacia una intervencion de calidad

ensenanzas tanto para ellos como personas como
para los mds pequenos repitiendo buenos patrones.

Zgll‘:::ﬁc':d'zjsS‘g"‘ficat““ Es gratificante sentir y saber que los nifos
aprendieron de sus pares, el ser serviciales,

cordiales al momento de servir alimentos, a que

cosas tan simples ellos serdn mejores personas.

¢Qué otras acciones te Me planteo la importancia de que te traten de
planteas respecto a la . . . .
centralidad del buen trato? buena forma, te se hace sentir bien y si a ti te hace

bien los de mds también se sienten de la misma
forma. Se tiene una mejor convivencia en especial
para nuestros NNA que son mds sensibles y no sean
personas adultas con malas prdacticas cuando ya
sean adultos.
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Hacia una intervencion de calidad

Aplicacidon Experiencias y Buenas Practicas

“Buena prdctica 2: Centralidad del buen trato”

Residencia NINOS DEL CHOAPA,ILLAPEL

Fecha de aplicacién 03/08/2022

Este documento tiene por objetivo compartir las distintas buenas prdcticas que has
podido aplicar en este segundo ciclo de aprendizaje sobre la centralidad del buen trato.

Para sistematizar lo aplicado te invitamos a completar la siguiente ficha, posteriormente
enviala a tu comunidad de WhatsApp .

Preguntas Experiencias y Buenas Prdcticas
orientadoras

Respeto, empatia y sororidad entre mujeres
Coloca un titulo a tu

practica.

eCuéIes fueronlas | L@ mayoria son nifias...
Por lo cual siempre conversamos acerca del trato entre ellas y otras nifias,al

igual con los nifos.
Explicar cuales son las concecuencias de trato que le damos a los demds,ya
sea bueno o malo,toda accién trae consecuencia

acciones o actividades
clave o relevantes
aplicadas?

¢Quiénes estuvieron | NNA
involucrados en las | ETD
acciones o actividades?
(Ejemplo: Educadoras,
NNA, equipo técnico,
directoras, entre otros)

Por que a todos nos gusta que nos traten bien, poder tratarnos respetuosamente
¢Por qué seleccionaste

esta buena préctica?

¢Qué fue lo mds | Que de apoco van entendiendo la importancia de tratarnos bien.
significativo de lo
aplicado?

QUE otras acciones te | PERMISO, PORFAVOR Y GRACIAS...

planteas respecto a la
centralidad del buen
trato?

L]
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Hacia una intervencion de calidad

Aplicacion Experiencias y Buenas Practicas

“Buena prdctica 2: Centralidad del buen trato”

Residencia

Fecha de aplicacion

Fundacion pléyades

03 agosto 2022

Este documento tiene por objetivo compartir las distintas buenas practicas que has podido aplicar en
este segundo ciclo de aprendizaje sobre la centralidad del buen trato.

Para sistematizar lo aplicado te invitamos a completar la siguiente ficha, posteriormente enviala a tu

comunidad de WhatsApp.

Preguntas orientadoras

Experiencias y Buenas Practicas

Coloca un titulo a tu practica.

tratémonos como nos gUStGI’iCI gue nos traten

¢éCudles fueron las acciones o
actividades clave o relevantes
aplicadas?

cuando llegamos a conversar con alguna nna
recalcamos hdbitos de saludo y buen trato con
nuestro ejemplo, también en el momento de alguna
actividad las buenas palabras para
nuestros pares y asi poder tratarnos con carifo y
respeto.

reforzar

éQuiénes estuvieron
involucrados en las acciones o
actividades? (Ejemplo:
Educadoras, NNA, equipo
técnico, directoras, entre
otros)

-equipo técnico
-nna

edt

éPor qué seleccionaste esta
buena practica?

porque nos hace sentirnos bien como adultos al
igual que los nna creo que el respeto hacia todas
las personas que nos rodea es muy significativo
para poder ser una persona con buenos valores .
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3Q‘I‘é f”:’; 'Odmfs significativo | gg significativo cuando ves alguna conducta que no
e lo aplicado? ) L
tenian antes y ahora ves un cambio significativo en

forma positiva, alentador.

¢Qué otras acciones te las acciones que planteo son mds bien el respeto
planteas respecto a la X L. .
centralidad del buen trato? en la rutina diaria, por ejemplo el saludo, el

agradecer, el pedir por favor, recalcar algo positivo.
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Hacia una intervencion de calidad

Aplicacidon Experiencias y Buenas Practicas

“Buena prdctica 2: Centralidad del buen trato”

Residencia Villa de nifios y nifias Collipulli

Fecha de aplicacién 07 08 2022

Este documento tiene por objetivo compartir las distintas buenas prdcticas que has
podido aplicar en este primer ciclo de aprendizaje sobre el establecimiento de una
relacién basada en la empatia.

Para sistematizar lo aplicado te invitamos a completar la siguiente ficha, posteriormente
enviala a tu comunidad de WhatsApp .

Preguntas Experiencias y Buenas Practicas
orientadoras

Aprendiendo a hacer once
Coloca un titulo a tu

prdctica.

¢Cudles fueron las | Realizaruna actividad donde participan los etd y nifios y mejorar un buen trato
acciones o actividades | Y buena convivencia hacias sus comparieros y tener binculos afectuosos.
clave o relevantes
aplicadas?
¢Quiénes estuvieron | Las educadora y nifias
involucrados en las
acciones o actividades?
(Ejemplo: Educadoras,
NNA, equipo técnico,
directoras, entre otros)

Entregarles herramientas nesesarias ,y que cada dia se superen para que ellos
¢Por qué seleccionaste | mismos tengan un buen trato
esta buena préctica?

L]
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:Qué fue lo mas | QUe tuvieron un respeto mutuo y saber compartir en conjunto y entregar

significativo de lo valores auna buena empatia

aplicado?

¢Qué otras acciones te | Que cada dia superar los problemas g abordan y tener confianza dénde lograr
planteas respecto a una la superacién y tener sobre todos empatia y respeto mutuo.

relacion basada en la
empatia?
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Hacia una intervencion de calidad

Aplicacidon Experiencias y Buenas Practicas

“Buena prdctica 2: Centralidad del buen trato”

Residencia

Fecha de aplicacién

Franz Reinisch - Chillan

05 - 08 - 2022

Este documento tiene por objetivo compartir las distintas buenas prdacticas que has
podido aplicar en este segundo ciclo de aprendizaje sobre la centralidad del buen trato.

Para sistematizar lo aplicado te invitamos a completar la siguiente ficha, posteriormente
enviala a tu comunidad de WhatsApp .

Preguntas orientadoras

Experiencias y Buenas Practicas

Coloca un titulo a tu
practica.

Estableciendo contacto

¢Cudles fueron las acciones
o actividades clave o
relevantes aplicadas?

Reconocer estado emocional del joven, identificar una persona
significativa yfo cercana al joven, establecer un primer acercamiento
verbal, conversar de manera relajada y cercana, generar un contacto
fisico aceptado por el joven.

¢Quiénes estuvieron
involucrados en las
acciones o actividades?
(Ejemplo: Educadoras, NNA,
equipo técnico, directoras,
entre otros)

Equipo técnico, NNA.

¢Por qué seleccionaste esta
buena préctica?

Porque es una buena forma de poder traer de vuelta al joven al estado de
calma luego a una descompensacion.

¢Qué fue lo mds significativo
de lo aplicado?

Aprender a reconocer el momento en el cual se puede actuar de esta
forma y cuando no, para no generar mayor descompensacion en el grupo.

éQué otras acciones te
planteas respecto a la
centralidad del buen trato?

Modelar las acciones cuando encontramos algo que mejorar en los
jovenes.
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Hacia una intervencion de calidad

Aplicacidon Experiencias y Buenas Practicas

“Buena prdctica 2: Centralidad del buen trato”

Residencia Gabriela Mistral Constitucién

Fecha de aplicacién 08- 08-2022

Este documento tiene por objetivo compartir las distintas buenas précticas que has
podido aplicar en este segundo ciclo de aprendizaje sobre la centralidad del buen trato.

Para sistematizar lo aplicado te invitamos a completar la siguiente ficha, posteriormente
enviala a tu comunidad de WhatsApp.

Preguntas Experiencias y Buenas Prdcticas
orientadoras

Lo que siembres, cosechards
Coloca un titulo a tu

préctica.

sCudles fueron las Iniciar el dia saludando, conversando e involucrdndose con las nifas,
abrazarlas y entregar contencién, de este modo al brindar atencién y amor
recibiremos de parte de ellas el mismo carifio que aveces es muy dificil
ganarse pero con tiempo paciencia y dedicacién, tendremos un lazo
inquebrantable.
¢Quiénes estuvieron | -Encargada de salud
involucrados en las | “NNA
acciones o actividades?
(Ejemplo: Educadoras,
NNA, equipo técnico,
directoras, entre otros)

acciones o actividades
clave o relevantes
aplicadas?

Porque brindar amor es todo lo que un corazén necesita
JPor qué seleccionaste

esta buena prdctica?

:Qué fue lo méas | Que cada vez que me dirjo a una nifia, siempre me reciben con amor y

significotivo delo escuchan mis consejos atentamente.

aplicado?

¢Qué otras acciones te | Incentivar al buen manejo de habilidades, entregar todo con respeto y carifio,

planteas respecto a la | scucha activa, ete
centralidad del buen
trato?

L]
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Hacia una intervencion de calidad

Aplicacidon Experiencias y Buenas Practicas

“Buena prdctica 2: Centralidad del buen trato”

Residencia Aldea SOS Pukara

19 /08/2022

Fecha de aplicacion

Este documento tiene por objetivo compartir las distintas buenas practicas que has
podido aplicar en este segundo ciclo de aprendizaje sobre la centralidad del buen trato.

Para sistematizar lo aplicado te invitamos a completar la siguiente fichg,

posteriormente enviala a tu comunidad de WhatsApp .

Preguntas
orientadoras

Experiencias y Buenas Practicas

Coloca un titulo a tu
préactica.

Desde el Amor al Corazén

¢Cudles fueron las
acciones o actividades
clave o relevantes
aplicadas?

La comprensién el abrazo para contener, la palabra de aliento que llegue a
su corazén * (como hay palabras que dafan también existe palabras que te
llenan de alegria y amor) para gue después puedan aplicar con sus Pares.

¢Quiénes estuvieron
involucrados en las
acciones o actividades?
(Ejlemplo: Educadoras,
NNA, equipo técnico,
directoras, entre otros)

ETD Y NNA

¢Por gué seleccionaste
esta buena practica?

Porque a través del ejemplo estd la confianza
Tratar de llegar a sus corazones con el sentir de sus Alegrias y conflictos

cQué fue lo mas
significativo de lo
aplicado?

Ver sus caritas de Alegrias al recibirnos
Sentir sus abrazos con Amor
Saber que les entregamos seguridad a sus vidas

éZQueé otras acciones te
planteas respecto a la
centralidad del buen
trato?

Seguir esforzdndome y aprendiendo cada vez mds para poder aportar y
apoyar a nuestros Nifos ™ @
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