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Hacia una intervencion de calidad

Aplicacion Experiencias y Buenas Practicas

“Buena prdctica 2: Centralidad del buen trato”

Residencia

Fecha de aplicacion

San Benito, Traiguén

24 de julio 2022

Este documento tiene por objetivo compartir las distintas buenas practicas que has podido aplicar en este
segundo ciclo de aprendizaje sobre la centralidad del buen trato.

Para sistematizar lo aplicado te invitamos a completar la siguiente ficha, posteriormente enviala a tu

comunidad de WhatsApp .

Preguntas orientadoras

Experiencias y Buenas Practicas

Coloca un tituloa tu
prdctica.

Nido de crecimiento

¢Cudles fueron las
acciones o actividades
clave o relevantes
aplicadas?

-ensenarle cosas nuevas a los NNA
-propiciar un entorno de respeto y no peleas

-promover que los

NNA conversen Yy realicen

actividades juntos

-entregarles Cariflo, abrazos,una conversacién o
consejos

-comentarles la importancia del estudio

¢Quiénes estuvieron -NNA
involucrados en las
acciones o actividades? -ETDs
(Ejemplo: Educadoras,
NNA, equipo técnico,
directoras, entre otros)
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¢Por qué seleccionaste Por la importancia de que ellos vayan reconociendo de
esta buena practica? que esa es la forma de relacionarse, para que
aprendan cosas que el dia de mafiana cuando sean
adultos tengan una mejor vida de la que tuvieron y
sepan hacerse sus cosas y para que se diviertan y

disfruten su nifiez o adolescencia

¢Qué fue lo mas El carino que te devuelven los NNA, ellos van valorando
significativo de lo lo que uno hace por ellos, y el carifio que uno también
aplicado? . .

les entrega, van comprendiendo que uno quiere lo

mejor para sus vidas.
¢Qué otras acciones te Pudiera ser que se hicieran talleres grupales
planteas respecto a la psicolégicos para los NNA, compartieron y aprendieron
centralidad del buen )

juntos.

trato?

B@ anos creaendOJuntos II‘Q Instituto de Informatica Educativa



PR TEGE

Hacia una intervencion de calidad

Aplicacion Experiencias y Buenas lo Practicas

“Buena prdctica 2: Centralidad del buen trato”

Residencia Gabriela Mistral de Constitucion

Fecha de aplicacion 27-07-2022

Este documento tiene por objetivo compartir las distintas buenas practicas que has podido aplicar en este
segundo ciclo de aprendizaje sobre la centralidad del buen trato.

Para sistematizar lo aplicado te invitamos a completar la siguiente ficha, posteriormente enviala a tu
comunidad de WhatsApp .

Preguntas Experiencias y Buenas Practicas
orientadoras

Coloca un titulo a tu Fortaleciendo el buen trato

prdctica.

¢Cudles fueron las Al iniciar el dia con las nifhas procedemos con el

acciones o actividades saludo inicial, luego preguntamos cémo se sienten , y

clave o relevantes L
poco a poco las nifias van dando a conocer su estado

aplicadas?
de dnimo que siente en ese momento, hay nosotras

acogemos sus inquietudes, para tratar que ellas
puedan tener un dia mds positivo las escuchamos, las
aconsejamos O si en ese momento necesitan un
simple abrazo también lo hacemos. En lo personal
trato de alegrarles el dia con simplemente de tratarlas
con amor y respeto por ejemplo desde que inicié
trabajando en la Residencia me cuesta mucho tutear
a las personas y a las nifas las trato de usted cuando
le enseno algo o les pido alguna cosa. Lo que trato de
decir es que no me quedé tan solo con que solo a las
personas mayores se les trata de usted si no que
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también se puede tratar a las personas menores que
uno, también se les debe referir con un buen trato.

¢Quiénes estuvieron Niflas y Etds.
involucrados en las
acciones o actividades?
(Ejemplo: Educadoras,
NNA, equipo técnico,
directoras, entre otros)

éPor qué seleccionaste Porque cuando queremos ser respetados debemos de

Acti ? .y . T
estabuena practicar transmitir ese respeto hacia el préjimo .

¢Qué fue lo mas Que las ninas también tienen una buena aptitud y
significativo de lo disposicién de recibir consejos y que ellas aceptan y
aplicado? .
reconocen cuando cometen errores o se equivocan.
¢Qué otras acciones te Cuando existan discusiones entre las nifas y se

planteas respecto a la
centralidad del buen
trato?

ofenden con insultos se interviene con calma vy
tranquilidad dando a saber a las niflas que con gritos e
insultos no se resuelve los conflictos que deben
solucionarse en forma de conversacién para buscar la
mejor manera de solucionar las cosas.

Siempre el saber escuchar es una manera del buen
trato.
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Aplicacion Experiencias y Buenas Practicas

“Buena prdctica 2: Centralidad del buen trato”

Residencia Nifios del choapa

Fecha de aplicacion 01-agosto 2022

Este documento tiene por objetivo compartir las distintas buenas practicas que has podido aplicar en este
segundo ciclo de aprendizaje sobre la centralidad del buen trato.

Para sistematizar lo aplicado te invitamos a completar la siguiente ficha, posteriormente enviala a tu
comunidad de WhatsApp .

Preguntas Experiencias y Buenas Practicas
orientadoras

Coloca un titulo a tu Ensefiar a crecer a los NNA

prdctica.

¢Cudles fueron las Formar un ambiente de respeto y no peleas
acciones o actividades

clave o relevantes Que los Nna Trabajen en equipo

aplicadas?

Entregarles valores

Ensefiarle a compartir con los demdas

¢Quiénes estuvieron -NNA
involucrados en las
acciones o actividades? -ETD

(Ejemplo: Educadoras,
NNA, equipo técnico,
directoras, entre otros)

éPor qué seleccionaste Por la importancia de que ellos vayan reconociendo de

Acti ? .
estabuena practica que esa es la forma de relacionarse con las otras
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personas que tienen que ser respetuosos y para que
cuando estén adultos sean personas de bien

¢Qué fue lomas Lo mucho que valoran todo lo que tu haces y le
significativo de lo ensefas a ellos el carifio que te demuestran

aplicado?
¢Qué otras acciones te Se podria hacer talleres Para que los nifios aprendan a
planteas respecto a la ser mds sociables y aprendan todos juntos las misma
centralidad del buen N

ensefanzas

trato?
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Aplicacion Experiencias y Buenas Practicas

“Buena practica 2: Centralidad del buen trato”

Residencia Aldea infantiles SOS Malleco

Fecha de aplicacién 03/08/2022

Este documento tiene por objetivo compartir las distintas buenas prdcticas que has
podido aplicar en este segundo ciclo de aprendizaje sobre la centralidad del buen trato.

Para sistematizar lo aplicado te invitamos a completar la siguiente ficha, posteriormente
enviala a tu comunidad de WhatsApp .

Preguntas Experiencias y Buenas Précticas
orientadoras

Coloca un titulo a tu Promoviendo ambientes seguros

practica.

¢Cudles fueron las Entregarles valores

acciones o actividades

clave o relevantes Escucharlos con respeto

aplicadas?

Hacer valida su opinién
Usar tono de voz adecuado
Evitar criticas y comparaciones

Saludar y despedirse

¢Quiénes estuvieron ETD Y NNA
involucrados en las

acciones o actividades?
(Ejemplo: Educadoras,
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NNA, equipo técnico,
directoras, entre otros)

éPor qué seleccionaste Es esencial para generar un buen entorno basado en el

B e
estabuena practicar respeto y buenas précticas

¢Qué fue lo mas Crear valores siendo empdticos y crear un ambiente
significativo de lo sano, donde los NNA se sienten seguros y protegidos.
aplicado?

¢Qué otras acciones te Favorecer la entrega de afecto, comprension, empatia

planteas respecto ala
centralidad del buen
trato?

y respeto
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